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KE HOACH

Thuc hién Théa thuan hgp tac gitra UBND tinh Khanh Hoa
va Tong Cong ty Buu dién Viét Nam trong viéc phat trién ha tang
bwu chinh, chuyén doi so, thwong mai dién tix, chi tra an sinh xi hoi
va cdi cach hanh chinh trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2026

Cian ctr Thoa thuan hop tac gitta UBND tinh Khanh Hoa va Tong Cong ty
Buu dién Viét Nam trong viéc phat trién ha tng buu chinh, chuyén doi sd, thuong
mai dién tir, chi tra an sinh xa hoi va cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Khanh
Hoa giai doan 2026 - 2030, ky ngay 10/7/2026;

UBND tinh ban hanh Ké hoach thuc hién nam 2026, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Cu thé héa va to chire trién khai hiéu qua cac ndi dung da thong nhét trong
Thoa thuan hop tac gitta UBND tinh Khanh Hoa va Tong Cong ty Buu dién Viét
Nam trong vi¢c phat trién ha téng buu chinh, chuyén doi so, thuong mai dién t,
chi tra an sinh xa hodi va cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Khanh Hoa nam
2026.

Phat huy tdi da tiém nang, thé manh cta mang ludi buu chinh cong cdng, ha
tang, cong nghé, nhan luc va kinh nghiém ctia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam
nham day manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi sd vao hoat dong quan
Iy nha nude va cung cip dich vu cong trong diéu kién van hanh mo hinh chinh
quyén dia phuong hai cip; nang cao chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
theo hudng nhanh hon, thuan ti¢n hon, minh bach hon; giam thoi gian, chi phi xa
héi; hd trg phat trién kinh té s6, x hoi s6 va kinh té - x4 hoi cia tinh.

2. Yéu ciu

Viéc trién khai phai bam sat muc tiéu, nguyén tic, ndi dung hop tac di duoc
xéac dinh trong Thoa thuan hop tac; phu hop voi chu truong, duong 16i cia Dang,
chinh sach, phép luat cia Nha nudc, quy hoach, dinh hudng phat trién va diéu kién
thuc tién cta tinh.

Xac dinh ro nhi€ém vu, san phém hodc két qua dau ra, 10 trinh, thoi han hoan
thanh; phan cong cu thé co quan chil tri, co quan phdi hop; bao dam tinh kha thi,
hiéu qua, c6 trong tdm, trong diém va tranh chdng chéo véi cac chuong trinh, ké



hoach da va dang trién khai. D6i véi nhiém vu c¢é tinh thuong xuyén, phai xac dinh
moc hoan thanh san phiam ban dau va to chirc ra soat, cap nhat hang nam.

Béo dam su phdi hop chit ché, thudng xuyén giira cac so, ban, nganh, dia
phuong cua tinh voi Téong Cong ty Buu dién Viét Nam (dai dién trén dia ban tinh
la Buu dién tinh Khanh Hoa) trong qua trinh t6 chure thuc hién. Huy dong, st dung
hiéu qua cac nguén luc theo quy dinh cua phap luat; viéc trién khai cdc nhiém vu
co st dung ngan sach nha nudc, tai san cong hoac lién quan dén dau tu, mua sim,
dat hang, cung cép dich vu phai thuc hién dung quy dinh cta phap luat vé ngan
sach nha nudc, dau tu cong, ddu thau va cac quy dinh phép luat co lién quan.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Hop tac trong trién khai cung ing dich vu buu chinh va hanh chinh
cong

1.1. Trién khai dich vu buu chinh KT1 trong hoat dong ctia co quan Pang,
Nha nuéc trén dia ban tinh Khanh Hoa theo Quyét dinh s6 32/2025/QD-TTg ngay
08/9/2025 ctia Thui twéng Chinh phii vé Mang buu chinh phuc vu co quan Péng,
Nha nuéc va Thong tu sb 26/2026/TT-BKHCN ngay 30/5/2026 cta Bo trudng Bo
Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét va huéng dan mét s6 diéu cta Quyét
dinh s6 32/2025/QD-TTg ngay 08/9/2025 ctia Thu tuéng Chinh phu vé Mang buu
chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc; dong thoi, phdi hop trién khai viéc mua
béo, tap chi cia Pang theo Chi thi s6 11-CT/TW ngay 28/12/1996 cia Bo Chinh
tri.

a) Co quan chu tri: Buu dién tinh Khanh Hoa.

b) Co quan phdi hop: S¢ Khoa hoc va Cong nghé; cac sd, ban, nganh, dia
phuong va co quan, don vi lién quan.

c¢) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

1.2. Phdi hop gi6i thiéu giai phap, hd tro trién khai ra soét dit liéu, sé hoa hd
s0 cla cac co quan nha nude: Trén co s& cac chuong trinh, ké hoach di dugc cip
c¢6 thim quyén phé duyét, Buu dién tinh Khanh Hoa chu dong phdi hop, 1am viéc
vG1 S& Noi vu va cac sd, ban, nganh, UBND cac xa, phuong dé gid1 thiéu nang luc,
gidi phap va phuong an trién khai cac hoat dong ra soat, phan loai, chuan hoa, lam
sach dir liéu; s6 hoa hd so, tai liéu, hd so gidi quyét tha tuc hanh chinh va cac co so
dit liéu chuyén nganh theo 16 trinh chuyén d6i s6 cta tinh. Cac co quan, don vi cin
ctr nhu cau thuc té va quy dinh cta phap luat dé xem xét, quyét dinh viéc lva chon
don vi thuc hién, bao dam ding tham quyén va tuan thu cac quy dinh cta phap
luat, dac bi¢t 1a phap luat vé d4u thau, dau tu va ngan sach nha nudc.

a) Co quan chu tri: Buu di¢n tinh Khanh Hoa.

b) Co quan phdi hop: S& Noi vu; céc sd, ban, nganh va UBND cap xa.



c¢) Thoi gian thuc hi¢n: Theo tién do cac chuong trinh, dé 4an, ké hoach da
duoc cap c6 tham quyén phé duyét trong nim 2026.

1.3. Phéi hop khao sat, nghién ciru, dé xuét trién khai thi diém cac kiosk hanh
chinh cong tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, B6 phan Mot cira cac cip va
cac diém buu chinh cong cong, nham hd tro nguoi dan thuc hién dich vu cong truc
tuyén, hudng dan, sb hoa hd so, nang cao ki ning sd va tiép can cac tién ich thiét
yéu. Viée xac dinh s6 luong, dia diém, quy mo trién khai duoc thuc hién trén co s&
két qua khao sat, nhu cau thuc té, hiéu qua dau tu, kha nang can ddi ngudn lyc va
quyét dinh cta cap c6 thim quyén.

a) Co quan chu tri: Buu dién tinh Khanh Hoa chu dong lam viéc véi cac co
quan, don vi li€én quan.

b) Co quan phdi hop: Vin phong UBND tinh (Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh); cac s&, ban, nganh, co quan, don vi lién quan; UBND cép Xa.

¢) Thoi gian thuc hién: T chuc khao sat, xdy dung phuong an trién khai
trong nam 2026; thuc hién thi diém sau khi duoc cip c6 tham quyén chip thuén.

2. Hop tac trong trién khai cac dich vu tai chinh buwu chinh va chi tra an
sinh xa hoi

2.1. Buu dién tinh Khanh Hoa chu dong phat trién cac dich vu tai chinh buu
chinh theo quy dinh cta phap lut chuyén nganh; phdi hop véi cac co quan, don vi
va dia phuong trong viéc tuyén truyén, giéi thiéu, tao diéu kién dé ngudi dan tiép
can cac dich vy thu ho, chi hg, thanh toan hoa don, thanh todn khong dung tién mat
va cac dich vu tai chinh buu chinh khac, gbp phan ning cao kha ning tiép can céac
dich vu tai chinh thiét yéu, nhét 14 tai khu vue nong thon, vung sau, vung xa va dia
ban kho khan.

a) Co quan chu tri: Buu di¢n tinh Khénh Hoa.

b) Co quan phéi hop: Céc sd, ban, nganh, dia phuong va co quan, don vi lién
quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

2.2. Tiép tuc phdi hop thuc hién chi tra cac ché do an sinh xa hoi theo quy
dinh cta phap luat thong qua hé théng Buu dién két hop voi viée diy manh chi tra
an sinh xa hoi khong dung tién mit, bao gém: Tro cép xa hoi, tro cép huu tri xa
héi, tro cap wu dai ngudi cd cong voi cach mang va cac ché do, chinh sach khac
theo quy dinh tir ngudn ngan sach tinh; ting cuong chat lugng cong tac xac minh,
quan 1y nguoi hudng tro cip huu tri xa hoi. Bao dam chi tra ding ddi tuong, dung
ché do, ding thoi gian, ding sb tién; an toan tién mait, an toan thong tin va thuan
lgi cho nguodi thy hudng.

a) Co quan chu tri: Buu di¢n tinh Khénh Hoa.



b) Co quan phdi hop: S& Y té (doi véi nhiém vu vé tro cap xa héi, tro cap huu
tri xa hoi); S& Noi vu (doi voi nhiém vy vé tro cap wu ddi nguoi cé cong véi cdach
mang); Bao hiém xa héi tinh (déi v&i nhiém vu vé ché ds tro cd'p hweu tri xa hoi);
UBND cép x4 va cac co quan, don vi lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

2.3. Phéi hop tuyén truyén, gidi thiéu va hd tro ngudi dan, ho kinh doanh, hop
tac x4 va doanh nghiép nhé va vira tiép can cac giai phap s6 do Buu dién tinh
Khanh Hoa cung cap hodc phdi hop cung cip theo quy dinh ciia phap luat; 1ong
ghép véi cac chuong trinh hd trg chuyén d6i s6 cia tinh va cac hoat dong xuc tién
thuong mai, phat trién kinh té s6 nham gop phan nang cao nang luc Gmg dung cong
nghé sd, thuc ddy thanh toan khong dung tién mat va tuan thu cic quy dinh vé
thué, héa don dién tir va giao dich dién tu.

a) Co quan chu tri: Buu di¢n tinh Khénh Hoa.

b) Co quan phdi hop: Sé Cong Thuong; S¢ Tai chinh; S& Khoa hoc va Cong
nghé; co quan thué, Bao hiém xa hoi tinh; cac s&, ban, nganh, dia phuong lién
quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

3. Hop tac trong trién khai cung wng cac dich vu phan phdi - truyén
thong, thwong mai dién tir, két noi, titu thu hang néng sin va sian pham
OCOP tai dia phuwong

3.1. Buu dién tinh Khanh Hoa chu dong phdi hop voi S& Cong Thuong, SO
Nong nghi¢p va Moi truong, UBND céc xa, phuong, dac khu va cac co quan, don
vi lién quan ra soat nhu cau; tiép nhan danh sach san pham do co quan, dia phuong
va cac chu thé san xuét, kinh doanh gigi thiéu; hod tro chuan hoa thong tin, hinh
anh, noi dung gidi thiéu va ding tai san pham OCOP, san pham cong nghiép noéng
thon tiéu biéu, nong san, thily san va san pham dic trung cia tinh 1én san thuong
mai dién tor ndng sdn cia Buu dién va cac kénh thuong mai dién tr phu hop.

Phdi hop hd trg cac chi thé thuc hién truy xuat ngudn gdc, quang bé, truyén
thong, van chuyén, giao nhan hang hoéa va nang cao k¥ ning kinh doanh trén méi
truong sd. Viéc dang tai, gioi thiéu va kinh doanh san pham phai bao dam thong
tin chinh x4ac, ngudn gbc rd rang, chit luong hang hoa va tuan tha cic quy dinh cua
phap luat c6 lién quan.

a) Co quan chu tri: Buu dién tinh Khanh Hoa.

b) Co quan phdi hop: Sé Cong Thuong; S& Nong nghiép va Mbi trudng;
UBND céac xa, phuong, dac khu; cac co quan, don vi va chu thé san xuit, kinh
doanh lién quan.

c) Thoi gian thuc hién: Hoan thanh ra soat, lga chon danh muc san phém
trude ngay 31/10/2026; t6 chirc trién khai dot dau trude ngay 30/11/2026.



4. Hop tac trong phat trién ha ting, mang lwéi buu chinh va logistics

4.1. Ra soat hi¢n trang mang ludi diém phuc vu buu chinh sau khi thuc hién
sap xép don vi hanh chinh; trén co sé d6 nghién ctru, d& xuat phuong an to chic,
phat trién mang ludi diém phuc vu buu chinh phu hop véi quy hoach, nhu cau sir
dung dich vu ctia nguo61 dan va dinh hudng phat trién buu chinh cua tinh.

Ul tién duy tri, phat trién mang ludi tai khu vuc nong thon, mién nui, ving
sau, vung xa, dia ban khé khan nham tao diéu kién cho nguoi dan tiép can cac dich
vu buu chinh, dich vu céng, chuyén ddi s6 va cac dich vu thiét yéu; tung budc dap
g cac tiéu chi vé chat lugng dich vu buu chinh phd cip: Mdi xa c6 téi thiéu 02
diém phuc vu c6 ngudi phuc vu, ty 18 dat chuan 1a 100% (theo quy dinh tai Thong
tw 56 49/2025/TT-BKHCN ngay 31/12/2025 ciia Bé truéng Bé Khoa hoc va Cong
nghé vé ban hanh Quy chudn kj thudt quéc gia vé chat lwong dich vu buu chinh
phé cdp va dich vu céng ich trong hoat déng phat hanh bdo chi).

a) Co quan chu tri: Buu dién tinh Khanh Hoa.

b) Co quan phéi hop: S Khoa hoc va Cong nghé; UBND cép x4a; cac s, ban,
nganh va co quan, don vi lién quan.

¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén; dinh ky ra soat, cdp nhat theo tinh
hinh thuc té va quy hoach phat trién mang lugi buu chinh.

4.2. Buu dién tinh Khadnh Hoa chu dong xay dung phuong an cai tao, nang
cap cac diém phuc vu buu chinh theo huéng da dich vu, két hop hd tro ngudi dan
tiép can dich vu cong truc tuyén, chuyén d6i s6 va cac dich vu buu chinh, logistics,
thuong mai dién tir phu hgp vai chirc nang cua doanh nghiép.

Viéce dau tu cai tao, bd sung trang thiét bi, co s& vat chit duoc thuc hién trén
co s& nhu cau thyc té, kha ning can d6i ngudn luc cua doanh nghiép va cac ngudn
luc hop phap khac. Péi voi cac diém phuc vu tai xa thuc hién Chuong trinh muc
tiéu qudc gia xay dung nong thon mdi, viéc trién khai bao dam phu hop voi B tiéu
chi qudc gia vé nong thon moi va cac huéng dan ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé
(theo quy dinh tai Huwéng dan sé6 3781/HD-BKHCN ngay 01/6/2026 ciia B Khoa
hoc va Cong nghé vé hudng déan thue hién mot sé6 ndi dung tiéu chi, diéu kién
thudc BJ tiéu chi quoc gia vé nong thén méi giai doan 2026 - 2030 thudc pham vi
quan ly nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé).

a) Co quan chu tri: Buu dién tinh Khanh Hoa.

b) Co quan phéi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé; UBND cép x4a; cac s, ban,
nganh va co quan, don vi lién quan.

¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén; bdo dam phu hop voéi 10 trinh danh
gia, xét cong nhan dat chuin nong thon maéi cua cac xa; dinh ky ra soat, cap nhat
theo nhu cau thuc té va kha ning can déi ngudn lyc.



I11. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc huy dong tir ngan sach nha nudc theo
phan cip ngan sach hién hanh; ngudn kinh phi cia Tong Cong ty Buu dién Viét
Nam, Buu dién tinh Khanh Hoa; nguén von ctia doanh nghiép, ngudn xa hoi hoa
va cac ngudn von hop phap khac theo quy dinh cta phép lut.

2. Pbi véi tung nhi¢ém vu cu thé, can ct chuc nang, nhiém vu dugc giao, co
quan nha nudc va Buu dién tinh Khanh Hoa chi déng phdi hop xdy dung phuong
an trién khai, xac dinh trach nhiém, pham vi, hinh thic tham gia, phéi hop va
nguodn kinh phi thyc hién theo quy dinh cua phép luat, pht hop véi chirc ning,
nhiém vy va kha ning can d6i ngudn luc cua timg co quan, don vi.

3. Poi véi cac nhiém vu thude cac chuong trinh, dé 4an, ké hoach di duoc
UBND tinh chép thuan chu truong hodc phé duyét va di bd tri kinh phi tir ngan
sach nha nude, viée trién khai thuc hién sir dung nguén kinh phi theo nd1 dung,
muc tiéu, pham vi va dy toan da duoc cip co tham quyén phé duyét; truong hop
can diéu chinh, bd sung thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé ngan sach nha
nudc va cac quy dinh co lién quan. DPdi voi cac nhiém vu thudc trach nhiém chi
cua ngan sach nha nudc, co quan chu tri thuc hién c6 trach nhiém 13p du toan kinh
phi theo quy dinh, giri co quan tai chinh tong hop, bao co cap co thim quyén xem
xét, quyét dinh theo quy dinh cua Luat Ngan sich nha nudc va cac quy dinh phap
luat co lién quan.

4. Pbi v6i cac nhiém vu do Tong Cong ty Buu dién Viét Nam, Buu dién tinh
Khanh Hoa hodc doanh nghiép chu tri thuc hién, doanh nghi€p chu dong bo tri
ngudn luc, kinh phi dé trién khai.

5. Viéc trién khai céc chuong trinh, du &4n, nhi€ém vu cé st dung ngan sach
nha nudc, tai san cong hodc phat sinh hoat dong dau tu, mua sim, dat hang, cung
cap dich vu phai thyc hién day du trinh ty, thi tuc theo quy dinh cta phap luat. Ké
hoach nay 14 cin ctr dé t6 chirc thuc hién va phdi hop trién khai cac ndi dung hop
tac giita cac bén, khong thay thé cac quyét dinh, dy an, hop dong hodc thi tuc phap
1y cu thé theo quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S6 Khoa hgc va Cong nghé

a) Chu tri theo doi cac s0O, ban, nganh, dia phuong trong viéc t6 chtrc thue
hién K& hoach nay; déng thoi 1a co quan dau mdi cua tinh phéi hop thuc hién céc
n6i dung Thoa thuan hop tac, tham gia hd trg va xtr Iy cac vudng mac chung trong
sudt qua trinh hop tac; phdi hop v6i ddu méi cua Tong Cong ty Buu dién Viét Nam
(thong qua Buu dién tinh Khanh Hoa) trién khai thyc hién va bao céo két qua vé
UBND tinh.



b) Bon ddc, kiém tra, giam sat, téng hop tinh hinh trién khai Ké hoach; tham
muu UBND tinh thdo g& kho khan, vudéng méc, diéu chinh hodc bd sung ndi dung
khi can thiét. Bao cdo két qua thyc hién Ké hoach nay trudc ngay 31/12/2026.
Trude ngay 30/01/2027, S& cha tri tham muu UBND tinh ké hoach trién khai cta
nam 2027, trong d6 xac dinh rd nhiém vy, san phém, tién do va trach nhiém thuc
hién phu hop véi tinh hinh thuc té.

2. Cac sé, ban, nganh, UBND cz“'lp xa

Trong pham vi Thoa thuan hop tac va Ké hoach ndy, theo chitc ning, nhiém
vu, tham quyén va quy dinh cta phap luat hién hanh:

a) Quan triét, trién khai thuc hién nghiém tlc K& hoach thuc hién Thoa thuan
hop tac gitta UBND tinh Khanh Hoa va Tong Cong ty Buu dién Viét Nam; chu
dong xay dung phuong an thuc hién cac nhi€ém vu thudc nganh, linh vuc, dia ban
quan ly.

b) Trong pham vi chirc nang, nhiém vu va tham quyén, tao diéu kién thuan loi
dé Tong Cong ty Buu dién Viét Nam (ma dai dién trén dia ban tinh 13 Buu dién
tinh Khanh Hoa) nghién ciru, khao sat, trao doi, gisi thiéu giai phap va phdi hop
trién khai cac ndi dung hop tac theo Ké hoach nay; phéi hop xac dinh nhu cau, quy
mo, pham vi va phuong an trién khai phu hop véi tinh hinh thyc té; phdi hop tuyén
truyén dé t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan biét, tiép can cac dich vu phu hop.

¢) Phéi hop, hd tro theo tham quyén va quy dinh phap luat dé Tong Cong ty
Buu dién Viét Nam (ma dai dién trén dia ban tinh 1a Buu dién tinh Khanh Hoa)
trién khai cac ung dung, dich vy; nghién ctu dau tu, phat trién ha tﬁng buu chinh,
tham gia cic hoat dong chuyén d6i sb, cung tng dich vu buu chinh cong ich,
thwvong mai dién ttr, tiéu thu san phadm dia phuong va phat trién mang ludi buu
chinh theo chirc nang, nhiém vu cta tirng co quan, don vi.

d) Thyc hién ché do thong tin, bao cdo trudc ngay 15/12/2026 va dot xuat
theo yéu cau; kip thoi phan anh kho khin, vuéng mac vé Sé Khoa hoc va Cong
nghé dé téng hop, bao cao UBND tinh xem xét, chi dao.

3. Buu dién tinh Khanh Hoa

a) La don vi dau mdi ciia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam tai tinh Khanh
Hoa, chiit dong phdi hop vdi S& Khoa hoc va Cong nghé, Van phong UBND tinh,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, cac sd, ban, nganh, UBND cép X4 va co
quan, don vi lién quan trién khai cac ndi dung hop tac theo Ké hoach nay; giodi
thiu, tu van, chia sé kinh nghiém, giai phap va mé hinh trién khai trong linh vuc
buu chinh, dich vu buu chinh cong ich, hanh chinh cong, tai chinh buu chinh, an
sinh x4 hoi, thuong mai dién tr va chuyén d6i sb; chii dong dé xuit cac giai phap
pht hop nham nang cao hiéu qua thuc hién cac nodi dung hop tac.



b) Chu dong khao sat, dé xuat phuong an trién khai cac nhiém vu thudc pham
vi hop tac; phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan xac dinh nhu cau, quy md,
dia diém, 10 trinh thuc hién trén co s& nhu cau thuc té, kha nang can doi nguén luc
va quy dinh cua phap luat.

¢) Cha dong bb tri kinh phi, nhan luc va cac ngudn luc hop phap khac dé trién
khai cac nhiém vu thudc trach nhiém ctia doanh nghi¢p; bao dam chét lugng dich
vy, tién do thuc hién, an toan mang ludi va an toan thong tin theo quy dinh cua
phap luat.

d) Viéc tham gia cac hoat dong phat trién ha tﬁng buu chinh, chuyén ddi sb,
thuong mai dién tu, logistics, tai chinh buu chinh va cai cdch hanh chinh trén dia
ban tinh phai tudn thu ddy di quy dinh cta phap luit vé& canh tranh, dau tu, ddu
thau, dat dai, buu chinh, bao vé dir liéu, an toan thong tin va cac quy dinh lién
quan.

d) Thuc hién ché o thong tin, bao cao dinh ky trudc ngay 15/12/2026 va dot
xudt theo yéu cau; phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé tong hop, danh gia két
qua thyc hién Ké hoach; kip thoi dé xuét giai phap thao g& kho khin, vudng mic
va bao cdo UBND tinh, Téng Cong ty Buu dién Viét Nam theo quy dinh.

e) Thuc hién cac chinh sach wu déi d6i voi khach hang theo quy dinh cua
phép luat va quy dinh ciua Tong Cong ty Buu dién Viét Nam; chu dong thong tin,
tuyén truyén, gi61 thiéu cac dich vu phu hop dé co quan, t6 chirc, doanh nghiép va
nguoi dan biét, tiép can va lga chon su dung trén co s¢ nhu cau.

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuong mic, cac don vi bdo cdo
kip thoi vé UBND tinh (thong qua S& Khoa hoc va Cong nghé) dé chi dao giai

quyét./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong tryce Tinh uy; [

- Thuong truc HDND tinh; KT; CHU’ TICH

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Tong Cong ty Buu dién Viét Nam;

- Cac s6, ban, nganh;

- UBND céc x4&, phuong va dac khu;

- Buu dién tinh Khanh Hoa;

- VPUB: LD, P. KGVX;

- Luu: VT, TP, NNN.
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