UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Pjc lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Tuyén truyén cai cich hanh chinh tinh Khanh Hoa nim 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OP-UBND ngay /8/2025
ciia Uy ban nhén dan tinh Khéanh Hoa)

Nhim quan triét, trién khai thue hién c6 hiéu qua muyc ti€u, nhiém vy, giai
phap tai Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030
ctia Chinh phu va Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nim 2025; dong
thoi tich cuc hudng ung, tham gia cong tac thong tin, tuyén truyén Ké hoach s 02-
KH/TU ngay 09/7/2025 cta Tinh tty Khanh Hoa vé tuyén truyén Dai hoi Pang bo
cac cap, Pai hoi Pang bo tinh Khanh Hoa 1an thir XIX, nhiém ky 2025 - 2030, tién
t6i Dai hoi dai biéu toan quéc lan thtr XIV cia bang;

Uy ban nhéan dan tinh Khanh Hoa ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ndm 2025, v&1 nhitng ndi dung trong tam sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tié€p tuc cung co, tang cuong su ung hd, dong thuan cua can bo, cong churc,
vién chuc, dang vién, nguoi dan, to chirc, doanh nghiép doi vdoi cong tac cai cach
hanh chinh nha nudc tai tinh Khanh Hoa (sau sap nhap).

- Pam bao cic muc tiéu, nhiém vy, giai phap trong tam, tinh hinh va két qua
cai cach hanh chinh nha nuéc cua tinh, co quan, don vi, dia phuong ndm 2025, giai
doan 2021-2025 va giai doan 2021-2030 duoc tuyén truyén, pho bién dén 100% can
b0, cong churc, vién chirc thudce tinh.

- Gop phan cai thién va nang cao vi tri th hang cac Chi s6 danh gia d6i voi
tinh nam 2025: Cai cach hanh chinh (PAR Index), Ning luc canh tranh cép tinh
(PCI), Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong cip tinh (PAPI), Chuyén doi sd
(DTTI), B6i méi sang tao (PII) trong nhém 15 tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong
dan dau ca nudc.

2. Yéu cau

- Bdo dam su déng bo, két hop chat ch€ véi cac co quan tham muu Tinh uy,
cép uy cac S¢, nganh, co quan, don vi, dia phuong, cac td chire chinh tri - x3 hoi, co
quan thong tin dai chung trong cong tic chi dao, trién khai tuyén truyén cai cach
hanh chinh cac cap, cic nganh.

- Cac ndi dung trong tam tuyén truyén dugc thyc hién kip thoi, thuong xuyén,
lién tuc, théng nhat, thiét thuc, dam bao bam sat trong tam cai cach hanh chinh cua
tinh giai doan m&i va yéu cu phat trién kinh té - xa hoi cta tinh, phu hop véi timg



nhom doi twong, dic diém, thuc tién & cac co quan, don vi, dia phuong, gan voi doi
moi, da dang hoa céac hinh thirc, kénh tuyén truyén, tdng cuong su tuong tac, trao
do1 voi nguoi dan, té chure, doanh nghiép.

- Bam sat phuong cham “Lay ngudi dan, doanh nghiép lam trung tam; lay su
hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép 1a thude do danh gia chét luong phuc vu cta
co quan hanh chinh nha nudc céc cap” theo tinh than Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cua Chinh phu.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Trong 6 thang cudi nim 2025, tiép tuc duy tri, phat huy nhitng két qua tich
cuc dat duoc trong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh thoi gian qua; dong
tho1, cac co quan, don vi, dia phuong chi trong, quan tam mot s6 noi dung tuyén
truyén sau day:

1. Cac quan diém, chii chuong ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc
vé cai cach hanh chinh; tdm quan trong, y nghia, muc tiéu va tic dong ciia cai cach
hanh chinh d6i véi kinh té - xa hoi tinh.

2. Vai tro, trach nhiém cta cac cp uy dang, doan thé, cta ngudi ding dau co
quan, dia phuong, nguoi dimg dau cac to chiic chinh tri - x4 hoi, cac don vi sy nghiép
cong lap ddi véi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

3. Cac muc ti€u, nhiém vy, giai phap, tinh hinh trién khai, tién do, két qua thuc
hién cac Nghi quyét, Chuong trinh, Ké hoach, vin ban vé cai cach hanh chinh cia
Trung wong, Tinh ty, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dén tinh va cta nganh,
co quan, don vi, dia phuong. Trong d6, tip trung phd bién, tuyén truyén noi dung,
trong tam cac van ban sau:

- Tuyén truyén ndi dung Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021-2030 dugc ban hanh kém theo Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu; Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Khanh Hoa
nam 2025 duoc ban hanh kém theo Quyét dinh sb 311/QD-UBND ngay 15/7/2025
ciia UBND tinh Khanh Hoa. Tiép tuc tuyén truyén c hiéu qua cic van ban chi dao
ctia Tinh ty, Ban Thuong vu Tinh uy, Hoi ddng nhan dan tinh vé cac ndi dung,
nhiém vu tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u lyc, hi€u qua quan
1y nha nudc;

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua thuc hién Nghi quyét sé 09-NQ/TW ngay
28/01/2022 ciia By Chinh tri vé xay dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén nam 2030,
tdm nhin dén ndm 2045; Nghi quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 ciia Qudc hoi
vé thi diém mét sb co ché, chinh sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa; Nghi quyét
s6 42/NQ-CP ngay 21/3/2022 cta Chinh phi ban hanh Chuong trinh hanh dong
ctia Chinh ph thyc hién Nghi quyet s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ctia B Chinh tri;
Nghi quyet so 1667/N Q-UBTVQHI15 ngay 16/6/2025 cua Uy ban Thudng vu Qudc
hoi vé viéc sap xép cac don vi hanh chinh cdp x3 cta tinh Khanh Hoa nam 2025;
Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 14/7/2025 cia Tinh iy Khanh Hoa vé ting trudng



kinh té hai con s giai doan 2025-2030; cac Nghi quyét, Chuong trinh hanh dong lién
quan cua Tinh tty, H01 dong nhan dén tinh, Uy ban nhan dan tinh.

- Tuyén truyén vé ndi dung Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP vé thuc hién tha
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mdt cura lién thong tai BO phan Mot cura va
Cong Dich vu cong qudc gia; két qua ra soat, cat giam, don gian héa thi tuc hanh
chinh, dac biét cac thu tuc co6 li€n quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh; viéc to
chtre tiép nhan va giai quyét ho so thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh trong pham vi tinh; ddy manh dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, tién d6, két qua sap xép to chirc b may va van hanh
mo hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 2 cap; viéc phan cap, phan quyén, phan dinh
thim quyén gitta Chinh phu va chinh quyén dia phuong 2 cp; nhitng nhiém vu, giai
phap trién khai thuc hién dé hé thong hanh chinh hoat dong thong subt, lién tuc, hiéu
nang, hi¢u luc, hiéu qua; viéc xay dung, hoan thién Pé 4an xay dung Khanh Hoa tr&
thanh thanh phé truc thudc Trung wong.

- Tuyén truyén Chi thi s6 35-CT/TU ngay 14/5/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh
uy vé tang cuong lanh dao khac phuc tinh trang né tranh, dun déy, so trach nhiém,
lam viéc cam ching, khong dam lam ctia can b, cong chirc, vién chuc trén dia ban
tinh. Trién khai nghiém chi dao cia UBND tinh tai Vin ban s6 864/UBND-
PVHCC ngay 23/7/2025 caa UBND tinh vé viéc trién khai cong tac cai cach
hanh chinh sau sép Xép to chic bod may va don vi hanh chinh; Van ban )
60/UBND-TH ngay 04/7/2025 vé viéc khac phuc nhiing han ché trong thuc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh nam 2025.

- Pho bién, tuyén truyén vé cong tac ddo tao, boi dudng can bd, cong chirc,
vién chtc theo ké hoach di duoc cap ¢ thim quyén phé duyét, Chuong trinh phat
trién nguén nhan lyc cta tinh; viéc thuc hién ché do, chinh sach hd trg, thu hat nhan
tai theo Nghi quyét cia Hoi dong nhan dan tinh.

- Viéc d6i méi cach danh gia, Xép loai chat luong can by, cong churc, vién
chuc trén dia ban tinh thong qua bo ti€u chi danh gia, Xép loai chat luong can bo,
cong chire, vién chirc trén dja ban tinh, viéc ap dung phan mém danh gia chat luong,
hiéu qua cong viéc (KPI) tai cac co quan, don vi, dia phuong trong hé thong chinh
tri tinh. Quan triét, tuyén truyén Quyét dinh s6 72-QD/TU ngay 16/7/2025 cua Ban
Thudng vu Tinh ty vé ban hanh Bé KPI do ludng, danh gia két qua, hiéu qua hoat
dong ciia cac co quan, don vi, dia phuong trong hé théng chinh tri tinh Khanh Hoa.

- Tuyén truyén vi¢c t6 churc trién khai hi¢u qua cac chinh sach doi véi can bo,
cong chure, vién chirc va nguoi lao dong khi thue hién sap xép, tinh gon bd may, don
vi hanh chinh cac cap.

- Tiép tuc thong tin, tuyén truyén vé cac ndi dung, nhi€ém vy, tinh hinh trién
khai, xay dung Chinh quyén dién ttr, chinh quyén sb; tién do, két qua va hiéu qua
xay dung, van hanh va khai thac thong tin, dit li€u trén cac Co s¢ dit licu quéc gia,
chuyén nganh trong quan 1y, diéu hanh va trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho



ngudi dan, t6 chirc doanh nghiép; tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi quyét
s0 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia BO Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, dé1 mdi sdng tao va chuyén doi so6 quoc gia dén nam 2030 tai tinh.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua ndi bat trén céc linh vuc cai cach hanh
chinh cua tinh trong nam 2025 va giai doan 2021- 2025; nhiing tdn tai, han ché,
vuong méc trong t6 chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua céc cép, nganh,
dia phuong. Thong tin két qua cac chi s6 danh gia d6i voi tinh duoc cong bd trong
nam 2025: PAR Index, SIPAS, PCI, PAPI, DTI, PII,...

- Thuc hién viéc cong khai thong tin cac du an dau tu; quy dinh, chinh sach
quan 1y méi c6 lién quan day du, kip thoi va co hé théng dén hoat dong san xuit,
kinh doanh cua nguoi dan, td chirc, doanh nghiép; vé Ké hoach s6 740/KH-UBND
ngay 21/7/2025 ciia UBND tinh Khanh Hoa vé kiém ké dat dai va lap ban do hién
trang st dung dat nam 2024 tinh Khanh Hoa sau sip xép don vi hanh chinh; vé
nhitng nd lyc, giai phap ctia chinh quyén tinh trong viéc hd tro cho nguoi dan, doanh
nghiép nham tiép tuc duy tri on dinh doi séng xa hoi, san xuét kinh doanh.

- Thong tin vé cac md hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, c4c dién hinh
tot, can bg, cong chirc, vién chirc ti€u bi€u, c6 nhi€u sang kién, gidi phap tich cuc gop
phan day manh cong tac cai cach hanh chinh tai tinh, co quan, don vi dia phuong.

- Céc ndi dung khac do co quan, don vi, dia phuong nghién ctru, Iua chon.
III. HINH THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. PAy manh cong tac truyén thong ndi bd va chu trong tuyén truyén cai
cach hanh chinh tai co s&

- Chi dao, phan cong va kiém tra thuong xuyén viéc thyc hién cong tac tuyén
truyén véi y nghia 13 giai phap trong tdm ctia quan 1y cai cach hanh chinh cac nganh,
cac cap.

- Tiép tuc quan triét, nAng cao nhan thic ctua doi ngii can bd, cong chirc, vién
chirc vé cong tac cai cach hanh chinh; tao mdi trudng cong sd van minh, chuyén
nghiép dé ting can bo, cong chirc, vién chirc khong ngimg d6i méi tu duy, nang cao
nang luc theo vi tri vi¢c lam; han ché thép nhét viéc gia han, tré han nhiém vu, cong
viéc dugc UBND tinh giao tham muu.

- Tang cuong trach nhiém giai trinh trong vi¢c thuc hién nhiém vy, cong vu
dugc giao theo quy dinh phap luat.

- Quan tam, dong vién, thuc déy dong lyc thuc thi nhi€ém vy, cong vu trong
ddi ngii can b, cong chire, vién chire, tich cuc nang cao gia tri déng gop cliia moi ca
nhan vao gi tri cong cia tap thé co quan, to chirc, don vi.

- Trién khai thuc hién tét Luat T chirc chinh quyén dia phuong ngay
16/6/2025, Luat Thuc hién dan chit & co s ngay 10/11/2022 va Nghi dinh s6
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat Thyc hién dan chu & co s&; trién khai cac ndi dung lién quan dén thuc hién dan


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Quyen-dan-su/Luat-Thuc-hien-dan-chu-o-co-so-nam-2022-546085.aspx

chu & co sé tai cac xa, phuong, dac khu sau khi sap nhép tinh va t6 chire chinh quyén
dia phuong 2 cap.

2. Tuyén truyén tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng tinh va Trung
tAm Phuc vu hanh chinh céng cap xi

- Tuyén truyén vé thu tuc, quy trinh, cach thirc ndp ho so truc tuyén, thanh
todn tryc tuyén, cac ndi dung lién quan qua man hinh dién tor LED va cac hinh thuc
truc quan sinh dong phu hop tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cac cap.

- Thong qua cac kénh, dia chi, duong day nong tlep nhan, thong tin ket qua
xt 1y cac gop ¥, phan anh, kién nghi, giai dap vudng mic cua ngudi dén, td chuc,
doanh nghi¢p theo quy dinh.

- Trong hoat dong thuc thi nhi€ém vy, manh dan dé xuét, kién nghi cép c6 thAm
quyén sira doi, bo sung, loai bo nhiing quy dinh, thu tuc hanh chinh khong con phu
hop.

- Tich cuc phéi hop véi co quan nha nude ¢ Trung wong to chire theo hé thong
doc trén dia ban tinh hodc khu vuc dé tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh cua
nguoi dan, to chirc, doanh nghiép.

3. Tuyén truyén co6 dong truc quan, sin khau héa

- Khuyén khich cac co quan, dia phuong bd tri noi chup hinh luu niém cho
dai bi€u tham du cac Ho1 nghi, Hoi thao vé cai cach hanh chinh (check-in su kién);

- Két hop phat to gap truyén thong cung cip dich vu cong truc tuyén, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trong td chie Hoi nghi, héi thdo, hoat dong, nhi€ém vu
cua nganh, co quan, don vi, dia phuong nham thu hat sy cha y, tham gia cuia nguoi
dan, t6 chtrc, doanh nghiép.

- T6 chic cudc thi vé cai cach hanh chinh, 10ng ghép ndi dung céi cach hanh
chinh trong cac cugc thi, phan thi lién quan, khuyén khich t6 chtrc theo hinh thirc
san khau hoa hoac tryc tuyén.

4. Tuyén truyén qua Cong/Trang thong tin dién tir

- Nang cao hiéu qua Cong Thong tin dién tir Cai cach hanh chinh tinh Khanh
Hoa. Piang tai kip thoi cac van ban cai cach hanh chinh ctia cép trén va clia co quan,
don vi minh trén Cong (Trang) thong tin dién tir; ra soat, ning cao chat luong
chuyén muc cai cach hanh chinh cua co quan, don vi.

- Kip thoi cap nhat, cong khai dﬁy da thu tuc hanh chinh theo quy dinh; trién
khai nhiéu bién phap cu thé, thiét thuc dé diy manh thuc hién tha tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tir, gitip nguoi dan, to chire c6 thé thuc hién dich vy truc tuyén
moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

- Thuong xuyén cap nhat, nghién ctru tin, bai, chu truong, ché do, chinh sach,
van ban quy pham phép luat hién hanh, tai liéu lién quan vé Pai hoi Pang cac cap
dugc cap nhat trén trang thong tin dién tur cua Tinh uy (https://tinhuykhanhhoa.vn/),



Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy (https://btgdvtukhanhhoa.vn/), Bdo va phat
thanh, truyén hinh Khanh Hoa (https://baokhanhhoa.vn/), Cong Thong tin dién tir
tinh (https://www.khanhhoa.gov.vn/).

5. Tuyén truyén qua céc co quan bzo chi

- Cac S&, nganh, dia phuong chii dong phdi hop véi cac co quan bao chi xay
dung cac phong su, bai viét cai cach hanh chinh; tao lap, lién két cac chuyén muc,
chuyén trang vé cai cach hanh chinh; chi dong thong tin cho cac co quan béo chi
dia phuong va Trung wong hoat dong trén dia ban tinh dé hd tro tuyén truyén cac
chu truong, chinh sach, giai phap vé cai cach hanh chinh cua chinh quyén.

- Chu dong cung cép tin, bai, tai li€u, tra 101 phéng van khi co dé nghi cua cac
co quan thong tan, bao chi theo quy dinh hodc theo chi dao ctia cap tham quyén.

- Tao thuan lgi cho céc co quan bao chi kip thoi phan dnh tam tu, nguyén vong
cua nguoi dan, doanh nghi¢p, nha dau tu dén véi cac co quan nha nude theo quy
dinh.

6. Nghién ctru tuyén truyén cai cach hanh chinh, thi tuc hanh chinh cta co
quan, don vi minh thong qua cac nén tang mang xa hoi pho bién, dé tiép can voi
nguoi dan nhu Zalo, Facebook, YouTube, TikTok... bﬁng cac hinh thirc nhu video
ngan, infographic, livestream hoi - dap, minigame truc tuyén, sir dung ngdn ngir don
gian, truc quan, thiét thuc. Khuyén khich xay dung, khai thac hiéu qua cac kénh Zalo
Official Account cua dia phuong, co quan; phdi hop voi cac hoi nhoém cong dong,
t6 dan pho, doan thé...tai dia phuong dé lan toa hiéu qua cong tac cai cach hanh
chinh.

7. Bé nghi cac cap ty Pang ting cuong sy 1anh dao, chi dao d6i véi cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh; cic co quan dang, doan thé phdi hop chit ché voi
cac co quan tham muu cai cach hanh chinh cua tinh dé trién khai ké hoach, nhiém
vu tuyén truyén mot cach thong nhat va dong bo, co trong tim, trong diém, gan ndi
dung tuyén truyén cai cach hanh chinh trong viéc ddy manh viéc hoc tap va lam theo
tu tuong, dao duc, phong cach HO Chi Minh, cong tadc dan van, thanh nién, thi dua
khen thudng va cong tac khac lién quan.

8. Khuyén khich cac co quan, don vi, dia phuong d6i méi sang tao, cai tién
lién tuc nham nang cao hi¢u qua tuyén truyén cai cach hanh chinh tai co quan, don
vi, dia phuong thong qua nhiéu hinh thtrc, cach thirc trién khai phu hop.

IV.NHIEM VU, TIEN PO VA TRACH NHIEM THUC HIEN

(C6 Phu lyc chi tiét kém theo)

V. GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nang cao nhén thuc, trach nhiém cua cac cép uy dang, 1anh dao cac doan
thé, 1anh dao co quan, don vi, dja phuong; ngudi dimg dau cac co quan thong tin
bao chi trén dia ban tinh trong viéc chi dao, diéu hanh va to chirc thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.
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2. T6 chirc thyc hién t6t quy dinh phap luat vé phan cap, phan quyén, gin véi
kiém soat quyén luc minh bach va trach nhiém giai trinh theo phuong cham 06 rd
(“rd ngudi, rd viée, 1 thoi gian, rd trach nhiém, rd san pham, rd thAm quyén”) va
quan diém nhat quan 1 cip nao dugc giao quyén thi cdp d6 phai dam lam, dam chiu
trach nhiém.

3. Tang cudng phdi hop gitta UBND tinh véi Bo Noi vy, B6 Vin hoa, Thé
thao va Du lich, cac B9, nganh Trung wong, Dai Truyén hinh Viét Nam, Céng Thong
tin dién tir Chinh phu, cic co quan thong tin, truyén théng, cac to chuc chinh trj - xa
héi trén dja ban tinh vé cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

4. Cung cd, kién toan va nang cao trinh d9, kién thirc, k§ nang, phuong phap
tuyén truyén cho ddi ngli can bo, cong chirc, vién chirc thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh; cac phong vién, bién tap vién viét tin, bai, xdy dung chuyén trang,
chuyén muc lién quan dén cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

5. Chu trong gin két cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh véi
cong tac thi dua, khen thudéng, dan van, dan chu, thanh nién va cac mét cong tac khac
trong hoat dong ctia cac co quan, to6 churc, don vi.

6. Tang cudng tng dung cong nghé thong tin dé hd trg cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh; da dang hoa hinh thtrc tuyén truyén phu hgp boi canh chuyén
do6i so va quan ly, st dung, khai thac hi€u qua.

7. B6 tri céac nguén luc, phuong tién thuc hién tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong ngan sach co quan, don vi theo phan cap; dong thoi ¢é bién phap huy
dong cac nguon kinh phi dé hd tro cong tac tuyén truyén theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Poi voi cac Sé, nganh, don vi, dia phwong (nhiém vu chung)

a) Can cur nd1 dung, nhiém vy néu tai K& hoach nay, cac co quan, don vi, dia
phuong nghién ctru xay dung, ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2025 va nghiém tic chi dao, td chirc quan triét. Trong do néu ro: nhiém vu, hoat
dong tuyén truyén nam 2025; hinh thirc tuyén truyén; thoi gian thyc hién, phan
cong trach nhiém trién khai; nguon lyc thuc hién.

Ké hoach cta cac co quan, don vi, dia phuong giri vé S& Noi vu trong thang
8/2025 dé tong hop, phoi hop, bao cao UBND tinh.

b) Vi¢c 1ap du toan, str dung, quyét toan, nd1 dung va dinh murc chi cho hoat
dong tuyén truyén cai cach hanh chinh thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6
26/2019/TT-BTC ngay 10/05/2019, Thong tu s6 33/2022/T-BTC cua B0 Tai chinh,
cac quy dinh phap luat va huéng dan lién quan.

S& Noi vu chi tri tong hop, phdi hop cac co quan lién quan tham dinh, dé xuét
kinh phi thuc hién, hd tro chi cho cac hoat dong tuyén truyén trong tim cua tinh.

¢) Chi1 dong nghién ctru, tham muu dam bao tién do, chat lugng ddi voi nhimg



nhiém vy dugc UBND tinh phan cong chu tri; tich cuc tham gia, phdi hop cac co
quan, don vi, dia phuong trong vi¢c tuyén truyén co ché, chinh séch, quy dinh moi,
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh thudc linh vuc quan 1y nganh, dia phuong; cong
khai kip thoi, day du quy dinh, chinh sach va hudng dan, hd tro hiéu qua cho ngudi
dan, t6 chirc, doanh nghiép tiép can ngay khi c6 nhu cau.

d) Phdi hop chit ché véi Van phong Uy ban nhéan dan tinh, cac Sé: Noi vu; Khoa
hoc va Cong nghé; Vin hoa, Thé thao va Du lich va cac co quan béo chi dé cung cap
thong tin kip thoi vé hoat dong cai cach hanh chinh c6 lién quan dén co quan, don vi,
dia phuong minh.

d) Tham gia day du cac nhiém vu trong tim theo Phu luc dinh kém Ké hoach
nay; tong hop, bao cao cu thé tién do, két qua trién khai trong bao cdo dinh ky cai
cach hanh chinh.

2. Sé Noi vu

a) La co quan chu tri trién khai, huéng dan, theo doi viée trién khai Ké hoach
nay; chiu trach nhiém tuyén truyén chung ddi voi céng tac cai cach hanh chinh va
tuyén truyén cac linh vuc: cai cach to chirc bd may; cai cach ché d6 cong vu; chi dao
va dicu hanh cai cach hanh chinh.

b) Tiép tuc phdi hop Ban Tuyén gido va Dan van Tinh ty, Bao va phat thanh,
truyén hinh Khanh Hoa, Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh, cac to chirc chinh
tri - xa hoi tinh trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh trong toan hé théng chinh
tri tinh; phdi hop véi cac co quan thong tan bao chi dé thong tin kip thoi vé tinh hinh,
két qua cai cach hanh chinh tinh, cac dich vu cong truc tuyén do tinh cung cap.

3.S6¢ Tw phap

Nghién ctru 1ong ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac pho bién,
giao duc phap luat; diy manh truyén thong ndi dung cai cach thé ché qua Trang Thong
tin dién tir S& Tu phép, Trang phd bién gido duc phép luat tinh Khanh Hoa.

4. Vin phong Uy ban nhén dan tinh

a) La co quan chu tri trién khai cac hoat dong thong tin, tuyén truyén vé cai
cach thu tuc hanh chinh theo quy dinh, huéng dan cua Vin phong Chinh phu.

b) Nghién ctru mo rong hinh thirc cong khai va nang cao chat luong cong khai
minh bach céc thu tuc hanh chinh tao diéu ki¢n thuén loi dé nguoi dan, doanh nghiép
ti€p can, thuc hién va giam sat hi¢u qua viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

¢) Phéi hop Sé Khoa hoc va Cong nghé, cac co quan lién quan tuyén truyén
hd tro ngudi dan khai thac, sir dung Hé thong thong tin tiép nhan, xir Iy phan anh,
kién nghi trén Cong dich vu cong quéc gia; Hé thdng phan anh, kién nghi tinh Khanh
Hoa; Ung dung Cong dan sé Khanh Hoa.

d) HO tro cong tac bién, phién dich theo yéu cau, dé nghi cia cac co quan cd
tham quyén; hoan thién cac san pham truyén thong dich vu cong truc tuyén bang



tiéng nudc ngoai dé hd tro hidu qua viéc thuc hién thu tuc hanh chinh cho t6 chic,
ca nhan nudc ngoéi Khuyén khich, hu(')‘ng dan céc co quan tiép tuc néng cao chét
lwong giai quyét thi tuc hanh chmh nhat 13 nang cao ty 1 ho so tryc tuyén toan trinh
trén cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét.

5. S¢& Khoa hgc va Cong nghé

Chu tri tham muu trién khai cong tac truyén thong vé Chinh quyén dién tu,
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.

6. Cac S&: Tai chinh; Khoa hoc va Cong ngh¢; Nong nghiép va Méi truong;
Xay dung; Van hoa, Thé thao va Du lich, Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong
nghiép tinh va mot s6 co quan lién quan: Tham muu, to chirc cac Hoi nghi ddi thoai,
gap & caa Uy ban nhan dan tinh (theo phan cong); tich cuc tham gia cac hoi nghi
d6i thoai doanh nghiép, nha dau tu, hoi, hiép hoi trong nam; tiép tuc nang cao hiéu
qua t6 churc hoi nghi, hoi thao chuyén dé gid1 thiéu vé chinh sach, du 4n kéu goi dau
tu, su kién kinh té, van hoa, du lich,... tai tinh.

7. S& Vin héa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhén dan cip xa:

Nghién ctru 16ng ghép pht hop tuyén truyén cai cach hanh chinh trong hudng
dan thyc hién cong tac bao chi, t6 chirc ké hoach hoat dong tuyén truyén phuc vu
cac nhiém vy chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi va quy hoach tai dia phuong qua h¢
théng c6 dong truc quan, hé thong thong tin co so va truyén thanh - truyén hinh dia
phuong; qua cung cip thong tin, quan 1y ndi dung thong tin co so tai dia phuong.

8.bé nghi cac nganh: Thué, Hai quan, Bao hiém X3 hoi, Kho bac, Ngan hang,
Cong an:

a) Chu dong trién khai cong tac tuyén truyen theo ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2025 cua nganh; tang cu:ong tuyén truyén vé trién khai két noi €O SO dir
liéu quoc gia vé dan cu vdi cac hé thong ung dung, co s& dit liéu phuc vu td chire,
c4 nhén tai tinh, ndp thué dién tir, thanh toan dién tir va nang cao hiéu qua giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mét cura lién thong.

b) Phéi hop cac co quan chuyén mén thudc tinh nghién ctru giai dap vudng
mic, kién nghi cia nguoi dan, td chtre, doanh nghiép va nha dau tu vé thu tuc hanh
chinh, chinh sach thué, hai quan, bao hiém,... gép phan thiic day hoat dong san xuat
- kinh doanh cta doanh nghiép, méi trudng dau tu tai tinh.

9.Pé nghi Truong Chinh tri tinh, Pai hoc Khanh Hoa va céac truong Cao déng
thudc tinh: gilr mdi lién hé chit ché véi co quan thuong tryc cai cach hanh chinh
tinh; cht trong cip nhat quy dinh, kién thtc trén cac linh vuc cai cach hanh chinh;
moi chuyen gla bao céo vién c6 kinh nghiém thuc tlen quan 1y, 1anh dao dé phd
bién, trao ddi vé cai cach hanh chinh nha nudc, cung cép kién thic va nang cao nhan
thtrc cho hoc sinh, sinh vién, hoc vién déi véi cong tac cai cach hanh chinh tinh.

10. Dé nghi Tinh doan

- Phat huy vai tro xung kich, sdng tao cua ddi ngii can bg, cong chirc, vién
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chuec tré, doan vién thanh nién trong cai cach hanh chinh, tich cuc, tién phong tham
gia tuyén truyén viéc ndp hd so truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia, Cong
Dich vu cong tinh, gop phan nang cao ty 1& hd so truc tuyén toan trinh va thanh toan
truc tuyén.

- Tuyén truyén kip thoi, thudng xuyén ding tai tin, bai cai cach hanh chinh
(tir ngudén Website, Fanpage Cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa,...) &én doan vién
thanh nién, t6 chirc doan truc thudc, hd tro thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén cac phuong ti¢n thong tin dai ching, qua website va Fanpage ctua Tinh
doan; phdi hop S& Ndi vu, cac co quan lién quan nghién ciru, dé xuat hinh thtc tuyén
truyén pht hop vé cai cach hanh chinh dén doi ngii can bo, cong chire, vién chirc tré,
doan vién thanh nién.

- Nghién ctru, phat huy, nhan rong mé hinh két hop, 10ng ghép viéc gidi thiéu,
thong tin, tuyén truyén co ché, chinh sach, noi dung cai cach hanh chinh tinh, co
quan, don vi, dia phuong vao Chuong trinh Ngudi dan Khanh Hoa néi tiéng Anh,
cac Cau lac bo tiéng Anh trén dia ban tinh (tr m6 hinh cua huyén Cam Lam trudce
day).

11. Pé nghi Bao va phat thanh, truyén hinh Khanh Hoa

- Tiép tuc quan tam, phdi hop, duy tri thuong xuyén va nang cao chét luong cac
chuyén muc, tin, bai vé cai cach hanh chinh; lya chon thoi diém dua tin, phat song phu
hop, da dang hoa ndi dung, san pham tuyén truyén dé thu hut dong dao ngudi xem,
nguoi nghe.

- Phéi hop chit ché v6i So Noi vu trong qué trinh t6 chirc thu thap thong tin,
xay dung ndi dung, san pham, thong dlep va chil dé tuyén truyén dé thong tin, tuyén
truyén trén cac kénh thong tin va phdi hop, tham gia ¢6 hiéu qua cac nhiém vy, hoat
dong thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh do cac S&, nganh, doan thé, dia
phuong to chirc va dé nghi phdi hop.

- Tich cuc hd trg, lién két v6i cac co quan théng tin bao chi cua Trung wong
va cac tinh, thanh trong ca nudc dé quang ba, pho bién tuyén truyén cai cach hanh
chinh cua tinh.

12. Bé nghi cac co quan bao chi cia Trung wong hoat dong trén dia ban tinh

Tham gia, hd tro tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh; tich cuc phdi
hop véi cac S, nganh, don vi, dia phuong, 1a kénh quan trong chuyén tai nhirng
phan anh, kién nghi cua td chirc, cong dan dén chinh quyén tinh.

13. Pé nghi Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy: Chi dao, dinh huéng noi
dung tuyén truyén lién quan cai cach hanh chinh trén dia ban tinh, cic co quan bao
chi hoat dong tai tinh; quan tam ndm bt tinh hinh du lun, dinh huong ndi dung va
phéi hop tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir tong hop “Tuyén gido va Dan van
Khanh Hoa”; Fanpage “Nha Trang ngay ma&i”.

Chi dao tdng cudng tuong tac va chia sé cac trang rong rai dén can by, dang
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vién, Nhan dan, gop phan nang cao hi€u qua cong tac tuyén truyén.

14. Bé nghi ij ban Mt tran T quéc Viét Nam tinh, doan thé chinh tri - xa
héi tinh: Quan tam két hop, 16ng ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh
khi xay dung ké hoach, giai phap dé cai cach, doi moi 1& 16i, phuong thire lam viéc
phu hop vd1 nhiém vu chinh tr1 dugc giao; ndm bét tinh hinh co s6, tam tu, nguyén
vong cua quan ching dé kip thoi phdi hop, tham gia thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh.

15. Bé ngh1 cac cap uy cap xd; dang ty truc thuoc Tinh 1y; cac co quan tham
muu Tinh @y, cap Gy cac co quan, don vi, dia phwong tiép tuc quan tam, ting cu’ong
kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vy clia cac co quan chirc ning; tao su théng
nhit, dong b tir cap tinh dén cap co so.

Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa dé nghi cac co quan, don vi, nganh, dia
phuong va doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc thudc tinh trién khai thuc hién c6
chat luong, hiéu qua toan bd ndi dung Ké hoach.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 phat sinh vudng mac hodc dé xuét can thay
doi, bd sung; dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong bdo cao ﬁy ban nhan dan tinh
(thong qua S& Noi vu) dé xem xét, giai quyét kip thoi, dung quy dinh./.



