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Két luin Hdi nghi phan tich, danh gia cac Chi so PAR-Index, SIPAS, PCI,
PAPI niim 2022 va ban giai phap tiép tuc cai thi¢n
cac Chi so danh gia tinh Khanh Hoa

Ngay 30/6/2023, tai thanh phé Nha Trang, Pho Chu tich Thuong truc Uy ban
nhan dan tinh Lé Hiru Hoang chu tri Hoi nghi phan tich, danh gia cac Chi s0 PAR-
Index, SIPAS, PCI, PAPI ndm 2022 va ban giai phép tiép tuc cai thién cic Chi 50
déanh gié tinh Khanh Hoa.

Tham dy Hoi nghi c6 gan 150 dai biéu la dai dién Lanh dao céc co quan
tham muu, gitp viéc Tinh ty, Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam tinh va cac doan
thé chinh trj - xd hoi tinh; Thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh, Hoi
ddng tham dinh két qua danh gid, xép hang cai cach hanh chinh tinh; Lanh dao céc
s&, nganh, co quan nganh doc cép tinh, Uy ban nhan dan cc huyén, thi x4, thanh
phé va Phong Noi vu; cong chirc, vién chire thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
tai cac co quan, don vi, dia phuong; Lanh dao VCCI Khanh Hoa, dai dién doanh
nghiép, hoi, hiép hoi cép tinh;, Bao Khanh Hoa, Pai Phat thanh va Truyén hinh
Khanh Hoa va dai dién cac co quan thong tdn bdo chi trén dia ban tinh.

Hoi nghi da nghe Lanh dao cac So: Ké hoach va Pau tu, Noi vy, Gido duc va
Pao tao trinh bay, bao cdo cdc chuyén dé phan tich, danh gia vé cac chi s6 danh gia
dbi véi tinh ndm 2022: Béo cdo phén tich, danh gia két qua Chi s6 ning lyc canh
tranh (PCI); Béo cdo phén tich, danh gia két qua céc chi s6: Chi s6 Hiéu qua quéan
tri va hanh chmh cong (PAPI), Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR-Index); Béo cdo
phan tich Chi sé hai long ctia to chirc, ca nhan ddi véi sy phyc vu cua céc don vi sy
nghiép gidao duc va dao tao trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2022. Pong thoi,
nghe PGS.TS Lé Chi Cong, Giang vién cao cap Truong Dai hoc Nha Trang béo
cdo chuyén dé vé két qua khao sat danh gia mirc do hai long ctia t6 chirc, ca nhan
dbi véi su phuc vu ciia cac s, co quan nganh doc, UBND céc huyén, thi x4, thanh
phé, cac bénh vién da khoa, chuyén khoa va phong kham da khoa khu vyc trén dia
ban tinh nam 2022.

Trén co s& céc bdo céo phan tich, danh gia cc Chi sb tai Hoi nghi va y kién
tham gia cta cac dai biéu tai Hoi nghi, Pho Chu tich Thudng trye UBND tinh Lé
Hiru Hoang két luan nhu sau:
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1. Két qua danh gia, xép hang cic Chi sb nim 2022

Qua hon 5 nam trién khai Chuong trinh hanh dong sé 12-CTt/TU ctia Tinh
dy va hién nay la Két luan s6 91-KL/TU ngay 18/10/2022 cia Ban Thuong vu Tinh
uy, cong tac lanh dao néi chung da cé nhiéu chuyén bién tich cuc, nhét 1a vai tro,
trach nhiém nguoi dimg dau ngay cang duoc phat huy rd nét hon. Trong nam 2022,
céc cap, cac nganh, co quan, don vi, dia phuong da quyét liét thuc hién hiéu qua
cong tac chi dao, didu hanh, hoan thanh tét cac muc tiéu, nhiém vu trong tdm trén
nhiéu linh vure, trong d6 c6 cong tac cai cach hanh chinh, ci thién méi trurong dau
tu kinh doanh; gép phan cai thién, nang cao céc Chi s danh gia déi véi tinh. Cac
Chi s6 PCI, PAR Index, PAPI danh gia tinh déu vuot hon 20 bac so véi nim 2021,
thudc nhoém 25 tinh, thanh din dau ca nude. Két qua cac Chi sé danh gia déi véi
tinh ndm 2022 cu thé nhu sau:

- Chi s6 PCI: dat 67,74 diém, tang 4,63 diém so véi nam 221, xép hang
16/63 tinh thanh phé trie thudc Trung vong, tang 28 bac so véi nam 2021 thudc
nhém 30 tinh, thanh phé cé chét lugng diéu hanh t6t nhét trong PCI 2022. Nam
2022 1a nam tinh c6 diém sé va thu hang cao nhat trong 10 ndm qua (nam 2014
ciing dimg thir 16/63 nhung chi dat 59,78 diém).

- Chi s6 PAPI: dat 43,44/80 diém, cao hon trung binh chung cac tinh thanh
phd truc thude Trung wong 1,09 diém, xép hang 16/61 tinh thanh phd, thudc nhom
dat diém “Cao”: tang 1,75 diém va 24 bac so véi nim 2021, dat diém va thir hang
cao nhat trong 12 nam duoc khao sat.

- Chi s6 PAR Index: dat 86,19%, cao hon 1,4% chi sb trung binh chung ca
nuac, xép hang 25/63 tinh, thanh phé truc thugc Trung wong. So véi nam 2021, chi
s06 CCHC tang 1,08%, tang 23 bac; day la lan thir 4 lién tiép chi sb cai cach hanh
chinh cua tinh tdng so v&i nam trude. Trong do, két qua cai cach hanh chinh cta
tinh dwgc Hoi dong tham dinh Trung wong ghi nhan kha tich cuc, dat 55,67/61.5
diém, xép vi thir 13/63 tinh, thanh.

- Chi s6 SIPAS: dat 76,72%, xép hang 53/63 tinh, thanh phd, tang 03 bac so
véi nam 2021. Bén canh do, két qua khao sat can b9, lanh dao quan ly nam 2022
dat 82,73%, xép vi tri 12/63 tinh, thanh phé (ting 0,35% nhung giam 08 bac so voi
nam 2021).

2. Bén canh nhiing két quéa da dat duogc, qua két qua thanh tra, kiém tra cta
Trung wong, cic co quan c6 tham quyén, qua khao sat sy hai long va qua phan anh
clia co quan thong tin dai ching trong nam 2022 ciing cho thdy, van cé nhirng han
ché can dugc ra soat, khic phuc. Mot s tidu chi, tiéu chi thanh phan cdc Chi sé c6
mtrc diém, chi sd, két qua xép hang chua tuong xing véi tiém nang. Chi s6 SIPAS
chua cdi thién nhiéu vé diém s6 va thir bac xép hang; Chi sb mirc do hai long déi
voi su phuc vu cua co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh
(Chi sb SIPS) do tinh khéao sét, nhiéu khéi don vi chua dat muc tiéu ké hoach cai
cach hanh chinh cua tinh dé ra (dat mic do hai long 83%) nhu: chi sé hai long
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chung khéi co quan S& dat 82,77 %, khéi UBND céap huyén dat 82,36%, khéi
UBND cép xi dat 82,67%, céc chi nhanh Van phong Dang ky dat dai dat 80,30%,
nganh Cong an dat 82,74%, nganh thué dat 80,60%, khdi trudng hoc dat 81,94%,
kh6i bénh vién da khoa, chuyén khoa dat 82,44%,... Chi c6 khdi Tram Y té xa dat
86,58% dat muc tidu tinh dé ra.

Pé trién khai c¢6 hiéu qua céc giai phap, hoan thanh cc muc tiéu, nhiém vu
cong tac nam 2023 va thoi gian t6i, Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhén
dan tinh yéu cau céc so, ban, nganh, don vi, dia phuong tap trung trién khai thuc
hién mot s6 nhiém vy, giai phap trong tim sau:

a) Tiép tuc quan triét Két luan sd 91-KL/TU ngay 18/10/2022 cia Ban
Thuong vu Tinh ay vé tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc,
hiéu quéa quan ly nha nuc va Chuong trinh hanh dong sb 12823/CTr-UBND ngay
23/12/2022 ctia UBND tinh trién khai Két luan s6 91-KL/TU; nang cao nhan thuc
cua cap uy Pang, cta can bo, cong chirc, vién chirc vé cai cach hanh chinh, cai
cach thi tuc hanh chinh; nhat 1a phét huy vai tro, trach nhiém cia ngudi ding dau
co quan, don vi, dia phuong. Nang cao vai tro, trach nhi¢ém cua Ban Chi dao cai
cach hanh chinh tinh, co quan thudng truc cai cach hanh chinh tinh trong viéc diéu
phdi, don déc cac nhiém vy, linh vuc trong diém.

b) T6 chirc ra soat ké hoach dau tu cong nam 2023 va giai doan 2021-2025;
kién quyét thuc hién viéc cit giam céc du an chua cap bach, chua that sy can thiét
va cac du an khong con phi hop véi quy hoach, dinh huéng phét trién dé diéu

chuyén va tdp trung von thuc hién cic du an trong diém; co cau lai dau tu cong 4%

theo hudng dau tu phai co trong tam, trong diém, dam bao chat lugng, hiéu qua,
khong manh mun, dan trai.

c) Tiép tuc thuc hién co hiéu qua Chuong trinh Xutc tién dau tu nam 2023,
trong do tich cuc trién khai, cu thé héa cac ndi dung ky két tai Ban ghi nhé gitta
UBND tinh v6i cac nha Pau tu tai Hoi nghi cong bd Quy hoach va Xuc tién tinh
Khéanh Hoa nam 2023, thu hat cé hiéu qua danh muc cac du an dau tu trong diém
theo Nghi quyét s6 09-NQ/TW cua Bo Chinh tri va Nghi quyét s6 55/2022/QH15
cta Qude hoi. Hoan thanh phén bd von dau tu cong nam 2023 va day nhanh tién do
giai ngan v6n dau tu cong. Nhanh chong kién toan nhan sy, by may Trung tdm Xc
tién dau tu va HO trg doanh nghiép; xay dung, trién khai ké hoach hoat dong cua
Ban Chi dao Xuc tién dau tu va Hd trg doanh nghiép, To gitp viéc Ban chi dao.

d) Quyét liét ra sodt, kiém tra, d& xuat cat bo, don gian hoa thi tuc hanh
chinh. Trong d6, chi trong cau trac lai thanh phé“m hé so va tdi uu hoa quy trinh
giai quyét pht hop véi yéu cau cung cdp dich vu cong tryc tuyén. S& Thong tin va
Truyén thong chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan khan truong trinh UBND
tinh c¢ong b6 danh muc dich vu cong truc tuyén cia tinh theo hudng tang ty 1€ dich
vu cong truc tuyén trén téng s6 thu tuc hanh chinh dang c6 hiéu luc, dic biét la
dich vu cong truc tuyén toan trinh.
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Van phong UBND tinh ra soat, phdi hop véi S Tai chinh va céc co quan,
nganh lién quan tiép tuc tham muu giam 18 phi, phi dich vu cong truc tuyén theo
tinh than chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu, ting cuong va phat huy nhiéu kénh
truyén théng ho tro lién quan, tao diéu kién thuén lgi va khuyén khich nguoi dan,
doanh nghiép ndp hd so dién tir khi c¢6 nhu cau. Tir d6 nang cao ty 1& ho so truc
tuyén, thanh toan truc tuyén mot cach thuc chat theo tinh than Két luan sb 91-
KL/TU cua Ban Thuong vu Tinh uy.

Ra soat, kién quyét dé xuat cit bo, don gian hoéa cac thi tuc hanh chinh
khong can thiét lam tang chi phi, gdy phién ha, ach tic cho nguoi dan va doanh
nghiép theo dung tinh than chi dao cua Thu tuéng Chinh phi, UBND tinh; nang
cao nang luc canh tranh cﬁp tinh, nhdm cai thién moi truong dau tu kinh doanh, tao
moi truomg dau tu kinh doanh thong thoang, thuén loi dé thic day thu hat dau tu
manh mé va hiéu qua hon. Pua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh di vao
hoat dong.

d) Trién khai c6 hiéu qua Ké hoach sip xép don vi su nghiép trén dia ban
tinh giai doan 2021-2025; Ké hoach chuyén déi s6 ndm 2023; Dé an Phat trién ing
dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén dbi sé quéc
gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 theo Thong bao Két luan Hoi
nghi cuia To cong tac Dé an 06 cua tinh, Nghi quyét sé 30-NQ/TU, ngay 23/5/2023
cua Ban Thuong vu Tinh uy.

e) Tiép tuc quan triét, thue hién nghiém thc cac ndi dung chi dao cia UBND
tinh vé viéc cai thién va nang cao Chi sd PAPI, dic biét la nhimg trong tam tai Van
ban s6 81/UBND-KSTT ngay 05/01/2022 vé& trién khai cac giai phap dé cai thién
va nang cao Chi s6 PAPI trong ndm 2022 va cdc nim tiép theo ciing nhu nhiing
nhiém vu da dugc xac dinh tai B6 khung nhiém vu cai thién va nang cao Chi s6
PAPI cua tinh dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3012/QD-UBND ngay
07/11/2022 cia UBND tinh. Nghién ciru giai quyét dut diém nhimg viéc thude
thdm quyén cua tinh dé khoi thong ngudn luc phuc vu phat trién kinh té x3 hoi cua
tinh, dam bao quyén va loi ich hop phap cla nha dau tu va nguoi dan. Trién khai
hiéu qua cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc trén dia ban tinh.

g) Cac So: Noi vy, Thong tin va Truyén thong, Ké hoach va Pau tu, Tu
phap, Tai chinh va Van phong UBND tinh dugc giao chu tri tham muu cac linh vuc
cai cach hanh chinh tiép tuc ra soat, phan tich xac dinh trach nhiém cu thé cua céc
co quan, don vj trong viéc dé cac tiéu chi, chi s6 thanh phan danh gia dat két qua
thap.

Giao S& Noi vu (don vi chu tri tham muu Chi sd Par-index, Papi, Sipas), S&
Ké hoach va Péu tu (don vi chu tri tham muu Chi sé PCI) tham muu Uy ban nhan
dén tinh t6 chire cdc hoi nghi, hoi thao chuyén sdu, moi cc chuyén gia diu nganh
vé clng phan tich, danh gi4 két qua cac Chi sb danh gia tinh, tir d6 tiép tuc tim ra



5

nhitng nhiém vy, giai phap cu thé, dot pha gitip cai thién cac Chi sé trong nim
2023 va thoi gian toi.

Céc co quan, don vi, dia phuong ra soat cac van dé da duoc chi ra tai Béo
cao murc do hai long nam 2022 cua Bo Noi vu va Bao céo két qua khao sat muc do
hai long cua to chirc, ca nhan ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc
nam 2022 do tinh t5 chirc, dic biét la nhimg mong doi clia nguoi dan, t6 chirc ddi
v6i cong tac CCHC cua tinh dé xay dung va tiép tuc thuc hién cac giai phap nang
cao chét lugng phuc vu, mirc do hai long cua t chire, cé nhan déi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc; dam bao muc tiéu hai long cua to chirc, ca nhan
dbi vai su phuc vu ctia co quan, don vi minh dat muc tiéu ké hoach hang nam,
trong d6 phan dau dat 85% vao nam 2023.

h) Dé nghi cic co quan tham muu Tinh uy, céc cdp uy dang, Uy ban Mat
tran To qudc Viét Nam tinh, doan thé, cac hoi, hiép héi trong tinh, VCCI Khanh
Hoa, cic co quan bao chi tang cuong ho trg, phdi hop chinh quyén thue hién tot
cong tac truyén théng chinh sach, phap ludt, phé bién chi truong cai cach hanh
chinh ctia Trung wong, dia phuong, gop phan tao dong thudn xa hdi va duoc Nhén
dan chia sé, dong hanh cai cach hanh chinh cung chinh quyén; nang cao hon nira
cong tac phoi hop véi cac Bg, nganh Trung wong; cong tac phdi hgp gitra cac so,
ban, nganh, doan thé trong tinh.

Uy ban nhan dén tinh théng bao dé cac so, nganh, don vi, dia phuong, can, "f'r,;?
bg, cdng chirc, vién chuc biét va thuc hién nghlem tuc, ¢o hiéu qua, klp thoi bao’
cdo co quan c6 thim quyén xem xét, xir ly nhiing van dé con vudng mac, phat sink
trong qua trinh thuc hién./.
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Noi nhin: TL. CHU TICH

- Thuong truc Tinh uy (VBDT); CH A NH VAN PHONG
- Thuong truc HDND tinh (VBDT); .

- Chu tich UBND tinh, cac PCT UBND tinh;
-MTTQVN tinh va cac doan thé (VBDT);

- Céc s0, ban, nganh (VBDT);

- Céc co quan nganh doc cp tinh (VBDT);

- Cac BVSN truc thuéec UBND tinh (VBDT);

- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho (VBDT);
- bai PT-TH va Bao Khanh Hoa (VBDT); ¥
- Cac co quan bao chi trén dja ban tinh (VBDT); ,.d—--“'/

- Coéng TTPT tinh, Cong TTDT CCHC tinh (VBDT); = .
-Lwu: VT, DL. _ Nguyen Thanh Ha
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